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INTRODUCAO

O presente Codigo de Etica e Conduta vem estabelecer os
valores e principios éficos estruturantes que devem nortear a
prética profissional de todos os que trabalham na empresa J. Silva
Moreira Moreira & Irm&os Lda. (JSM) no relacionamento entre si e
na relacdo com terceiros.

O Cébdigo de Etica e Conduta é um conjunto de regras,
pretende ser ocompromisso de cada um, e de todos nds, na defesa
dos mais nobres vaﬁwes empresariais.

Neste documento encontra-se igualmente espelhado o
compromisso da JSM na defesa dos direitos dos colaboradores, na
protecdo do meioambiente, no respeito pelo direito 3 privacidade
e na proteccdo dos dadospessoais, na seguranca da informacao,
na transparéncia das relacdes com o exterior e com os objetivos de
desenvolvimentosustentavel.

POR QUE TEMOS UM CODIGO DE ETICA E CONDUTA?

Enquanto colaboradores, pertenca de um todo, assumimos o
compromisso de prossecucdo da missdo Da JSM e respectivas
atribuicdes, de forma responsdvel, consistente com as leis e
regulamentos, mas também com os valores e principios éticos
fundamentais. O Cddigo de Etica e Conduta fornece orientacées,
ndo exaustivas, sobre a forma como devemos desenvolver a nossa
atividade e sobre os principios que deverdo nortear a nossa
conduta.

Introducao

O Cddigo, instrumento de referéncia, enquanto modelo
comportamental a observar pelos trabalhadores da JSM na
atividade quotidiana, pretende-se dindmico e aberto a sugestdes
de melhoria sempre que oportuno, designadamente, para reforco
dos objetivos de confianca e probidade.

QUEM DEVE CUMPRIR O CODIGO?

O Cédigo de Etica e Conduta aplica-se a todos os
colaboradores da JSM, independentemente do vinculo juridico,
posicionamento hierdrquico e/ou funcional e local onde
desenvolvem a sua atividade.

QUAL A MINHA RESPOABILIDADE?

Os colaboradores da JSM comprometem-se a atuar em
conformidade com os principios, procedimentos e orientacdes
gerais do presente Codigo e sdo responsdveis por garantir que a
sua conduta estd de acordo com o espirito do documento.

Os dirigentes da JSM, qualquer que seja o nivel de direcdo que
asseguram, devem pelo seu exemplo, desempenhar um papel
crucial na promocdo dos valores do presente Codigo e assegurar

ue os colaboradores conhecem, entendem e cumprem as normas
ﬁe conduta delineadas.
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LEALDADE

Os colaboradores, independentemente da posicdo hierdrquica
que ocupam, abstém-se de praticar comportamentos que
prejudiquem a sua reputacdo individual ou a da organizacao,
pau’rango a sua atividade pela subordinacdo 3 missdo, aos
objetivos, valores e posicées da empresa, empenhando-se na
salvaguarda do prestigio e imagem da JSM.

ISENCAO

Os colaboradores agem de forma isenta e imparcial,
repudiando pressdes que possam comprometer o exercicio intfegro
e objetivo das suas funcdes, abstendo-se de praticar qualquer ato
passivel de configurar um conflito de inferesses, dec(::\arando
impedimentos e incompatibilidades nos termos e condicdes da
legislacdo em vigor, assim salvaguardando a sua reputacdo e a
credibilidade da empresa.

RESPONSABILIDADE E COMPETENCIA

No desempenho das suas funcoes, os colaboradores assumem
o compromisso de atuar com empenho, competéncia e
responsabilidade pelas suas decisbes individuais.

APRENDIZAGEM CONTINUA

Os colaboradores tém um papel ativo no seu proprio
desenvolvimento e valorizacdo pessoal e  profissional,
nomeadamente através da obtencdo de novas competéncias
conseguidas pela frequéncia de acdes de formacdo propostas pela

Y, o

2/]’0%' ||;' Ylf A’\S

\ SINCE 1910

J. Silva Moreira & Irm&os Lda. ou de sua iniciativa.

PROIBIDADE E DIGNIDADE
Os colaboradores comunicam, nomeadamente nas redes
sociais, de forma consciente e responsdvel, ndo divulgando
informacdo a que tém acesso por forca das suas funcdes e ndo
ublicando conteddos que possam causar dano a imagem e a0
Eom nome da empresa.

RESPONSABILIDADE SOCIAL

Os colaboradores evitam, sempre que possivel, que a sua acdo
cause impacto negativo na sociedade e no meio ambiente,
contribuindo para o desenvolvimento sustentdvel e bem-estar da
comunidade.

IGUALDADE E NAO DISCRIMINACAO

Os colaboradores devem absterse de adotar comportamentos
discriminatérios que sejam incompativeis com a dignidade da
pessoa humana, nomeadamente em razdo da ascendéncia, racs,
género, lingua, religido, origem étnica, conviccdes politicas ou
ideoldgicas, instrucdo, situacdo econdmica, condicdo social ou
orientacdo sexual, no contexto interno ou com quaisquer
entidades com as quais se relacionam. Sdo totalmente repudiados
quaisquer comportamentos, sejam eles de cardcter explicito e
ameacador ou percecionados como abusivos, nomeadamente o
assédio sexual ou moral.
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ACUMULACAO DE FUNCOES
] ‘

A acumulacdo de funcées com outras funcdes privadas ou

Ublicas, é excecional e depende do cumprimento dos requisitos

Fegais, devendo ser previamente autorizada pelo dirigente méximo
do servico.

Os colaboradores podem acumular o exercicio de funcées em
J. Silva Moreira com outras funcées publicas ou privadas,
remuneradas ou ndo remuneradas, desde que previamente
autorizadas, ndo podendo praticar quaisquer atos contrarios aos
interesses do Instituto ou com eles conflituantes, em conformidade
com as disposicdes legais em vigor.
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CONFLITO DE INTERESSES
] ’

Existe sempre que um colaborador da JSM que tenha um
interesse pessoal ou privado em determinada matéria que possa
influenciar, ou indiciar influenciar, o desempenho imparcial e
objetivo das suas funcdes.

Para este efeito, “interesse pessoal ou privado” é qualquer
potencial vantagem para o préprio, cénjuge ou pessoa com quem
viva em condicoes andlogas as dos conjuges, parente ou afim, bem
como para o seu circulo de amigos e con%ecidos.

Os colaboradores da JSM devem garantir que ndo participam
em atos ou processos nos quais estejam, direta ou indiretamente,
envolvidas entidades com quem tenham colaborado ou a que
estejam (ou tenham estado) ligados por lacos de parentesco ou
outros, durante os periodos que antecedem e sucedem o exercicio
de funcdes.
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NAO CONFORMIDADE FRAUDE E CORRUPCAO
] ’

Todos os colaboradores da JSM se comprometem a
desempenhar as suas atividades/tarefas de acordo com critérios
de razoabilidade e prudéncia, e comunicam ao seu superior
hierdrquico ou, na sua auséncia, ao responsavel pelo cumprimento
normativo, sempre que fomem conhecimento ou tiverem suspeitas
fundadas da violacdo dos principios e normas contidos neste

cddigo, da ocorréncia de atividades de abuso de informacdo
privilegiada, fraude ou corrupcao.
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ASSEDIO
] ’

Todos os colaboradores da JSM devem repudiar
comportamentos de assédio em contexto laboral, de carécter
explicito e ameacador, percecionados como abusivos, de natureza
fisica, verbal ou ndo vergal, que podem incluir violéncia psicoldgica
ou fisica, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a
pessoa, afetar a sua dignidade e obter vantagens.

Ndo sdo tolerados comportamentos discriminatorios,
intimidativos, hostis ou ofensivos, nomeadamente os adotados
com base na raca, no género, na idade, na incapacidade fisica, na
orientacdo sexual, em opinides, ideologia politica e religio.

Todos os colaboradores vitimas de assédio ou que tenham
assistido  diretamente & comportamentos  passiveis de
consubstanciar a pratica de assédio devem apresentar participacdo
a Direcdo, que determinard, em funcdo dos indicios apresentados,
a averiguacdo da veracidade dos factos e instauracdo do
competente procedimento Disciplinar.
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COMPROMISSO COM AS PESSOAS

I — -
CORDIALIDADE || Os colaboradores relacionam-se de

forma respeitosa e conscienciosa, favorecendo a existéncia de um

ambiente agradavel, tranquilo, nomeadamente, quando se
partilham instalacoes.

RESPEITO || Os colaboradores respeitam o trabalho de
outros colegas, independentemente das funcdes que exercam,
cultivando um espirito critico construtivo, essencial 3 qualidade,
produtividade e inovacao, evidenciando sempre profissionalismo e
respeito nas relacoes internas e com todas as entidades externas
com quem serelacionam no dmbito das suas funcdes.

ESPIRITO DE EQUIPA E COOPERACAO | Os
colaboradores promovem a partilha de conhecimento,
disponibilizando aos colegas, em tempo Utfil, toda a informacdo
que possa ser relevante para o bom desempenho das suas funcoes,
criando sinergias na interacdo pessoal e imprimindo criatividade no
trabalho em equipa. Os colaboradores assumem uma atitude de
respeito  muUtuo, solidariedade, colaboracdo e confiancs,
contribuindo individualmente para o bem-estar de todos na
Organizacaos.
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COMPROMISSO COM FORNECEDORES E CLIENTES
] ’

TRANSPARENCIA || Deve ser garantido o acesso 3
documentacdo administrativa, a prestacdo de contas e a
divuldgagéo de documentos que asseguram a transparéncia das
atividades e da utilizacdo de recursos, asse%urando a prestacdo de

informacdes de forma clara, completa e objetiva, salvaguardando
as que assumam cardcter confidencial.

QUALIDADE || Os colaboradores pautam o seu desempenho
pela qualidade e rigor técnico, assumindo como propésito a
melhoria continua do servico prestado, considerando sempre as
legitimas expetativas dos intervenientes com reforco da confianca

uanfo  aos  compromissos  assumidos,  evidenciando
gisponibilidade, cortesia e eficiéncia, assegurando que os pedidos
dos clientes sdo satisfeitos com a celeridac?e e a qualidade devidas,
prestando as informacdes de forma clara, completa e objetiva.
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INTEGRIDADE || Os colaboradores ndo podem oferecer,
solicitar, receber ou aceitar, para si ou para terceiros quaisquer
tipos de beneficios, gratificacdes, recompensas, presentes ou
ofertas, convites a ’ri’ru?o pessoal ou vantagens institucionais, em
virtude do exercicio das suas funcdes, nos termos legalmente
previstos, que excedam a mera cortesia e possam ser interpretados
como suborno, exceto as ofertas recebidas por forca das funcoes
em causa, que se fundamentam numa mera relacdo de cortesia.

INOVACAO || Os colaboradores desempenham as suas funcées
de forma proativa, valorizando a diversidade de ideias e
tornando-se facilitadores no desenvolvimento e implementacdo de
novas metodologias, ferramentas de gestdo e processos de
trabalho, de valor acrescentado para o Instituto e em prol do
desenvolvimento e inovacdo da atividade estratégica da Justica.
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GESTAO DE INFORMACAO
-] ’

SIGILO PROFISSIONAL E CONFIDENCIALIDADE || Os
colaboradores ndo podem divulgar ou dar a conhecer informacdes
obtidas no desempenho das suas funcdes, ou em virtude desse
desempenho, mesmo apds a cessacdo das mesmas no Instituto,
salvo se essa informacdo j& tiver sido tornada publics,
comprometendo-se a manter total sigilo e confidencialidade e a
ndo ftirar partido, direta ou indiretamente, dos conhecimentos e
informacdes sobre processos a que tenham tido acesso, sem
prejuizo das situacdes em que existe dever de divulgacao.

SEGURANCA DA INFORMACAO || Os colaboradores agem
de acordo comas politicas e normas de seguranca da informacéo e
no respeito pelos principios gerais de utilizacdo dos sistemas
informaticos e redes de telecomunicacdes, e das politicas do
Sistema de Gestdo da Seguranca da Informacdo em vigor, por
forma a garantir a seguranca da informacao.
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PROTECAO DE DADOS PESSOAIS || Os colaboradores
garantem a privacidade dos dados e a licitude do tratamento dos
mesmos. Assumem o compromisso de garantir a seguranca dos
dados pessoais que lhes sdo disponibilizados, protegendo-os
contra a sua perda, uso indevido ou acesso ndo autorizado, pelo
proprio ou por terceiro, bem como contra qualquer outra forma
ilicita de tratamento de dados. Os trabalhadores reportam 3
Direcdo, em tempo Util, qualquer situacdode violacdo de dados
pessoais, justificando convenientemente a Situacao.
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PATRIMONIO E RECURSOS
] ‘
PRESERVACAO E RACIONALIZACAO || Os colaboradores
comprometem-se a zelar pela conservacdo do patriménio e
recursos da JSM, |pela manutencdo dos equipamentos e de outros
dispositivos que |lhes sejam atribuidos Y)ara o exercicio das suas

funcées e sdo responsaveis pela racionalizacdo de custos inerentes
3 sua atividade, utilizando-os de forma consciente.

SEGURANCA DAS INSTALACOES || Os colaboradores
comprometem-se a8 cumprir as normas de seguranca, de modo a
prevenir a ocorréncia de sinistros e a colocacdo em risco das
pessoas e dos ativos da organizacdo e adotam comportamentos
responsdveis que contribuam para que se evite colocar em risco a
seguranca e salde dos demais trabalhadores.

RESPONSABILIDADE AMBIENTAL || Os colaboradores
comprometem-se a respeitar as normas ambientais vigentes e
asseguram que do exercicio das suas atividades, tanto quanto
possivel, ndo resultem quaisquer danos ou prejuizos ambientais. Os
colaboradores da J]SM devem participar ativamente em politicas de
protecdo do meio ambiente, de resiJDuos e separacdo de lixos e de
ecoeficiéncia, cuidando da gestdo de bens escassos e dando
preferéncia a utilizacdo de materiais biodegradaveis e reciclveis.
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COMUNICACAO
] ’

COMUNICACAO SOCIAL || Os colaboradores ndo podem
facultar informacées 8 comunicacdo social que ndo estejam ao
dispor do publico em geral, exceto se tiverem sido autorizados pela
Direccao.

Caso sejam autorizados pela Direccdo, na relacdo com a
comunicacdo social, os colaboradores devem proteger a
reputacdo do empresa, contribuindo para a sua boa imagem e

evitando comportamentos ou palavras que possam lesar a
empresa.

COMUNICACAO INTERNA || Os colaboradores devem
desenvolver esforcos entre si visando uma comunicacdo
transparente, clara e objetiva, criando sinergias entre as diferentes
dreas de atuacdo da empresa. Deve ser priv%egiada e promovida a
comunicacdo de noticias e de outras informacdes pertinentes e
essenciais para os colaboradores da JSM e para o bom
desempenho das suas funcoes.
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COMUNICACAO EXTERNA | s colaboradores devem, nas
suascomunicacoes externas, pautar o seu comportamento por
principios de profissionalismo, educacdo e lealdade, devendo
abster-se de quaisquer declaracdes,comentdrios ou pronincia
pUblicas nomeadamente nas redes sociais | ex: Facebook,

Linkedin, Instagram), que possam ser ambiguos (orais ou escritos),
sobre matérias em que tenham tido intervencdo ou de que tenham
conhecimento em virtude do exercicio das suas funcdes.
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COMPROMISSO

Os colaboradores do JSM ficam vinculados 3 observéncia dos
principios constantes do presente Coddigo de Etica e Conduta.

A violacdo dos deveres e normas de conduta constantes do
presente Coddigo pode originar:

» Responsabilidade disciplinar e a aplicacdo das sancdes de
repreensdo escrita, multa, suspensao, despedimento disciplinar ou
demissdo e ainda, para os fitulares de cargos dirigentes e
equiparados, a sancdo disciplinar de cessaggo da comissso de
servico, nos termos previstos nos artigos 176.° a 240.° da Lei Geral
do Trabalho em Funcées Publicas, aprovada em anexo a Lei n.°
35/2014, de 20 de junho, na sua redacdo

O Nosso Compromisso

» Responsabilidade criminal, designadamente em matéria de

corrupcdo e infracdes conexas, incluindo os crimes de corrupcéo,
recebimento e oferfa indevidos de vantagem, peculato,
participagdo econémica em negécio, concussso, abuso de poder,
prevaricacdo, tréfico de influéncia e branqueamento, previstos no
Cddigo Penal, aprovado em anexo ao Decreto —Lei n.° 48/95, de
15 de marco, na sua redacdo atual e na Lein.® 34/87, de 16 de julho,
na sua redacdo atual, punidos com pena de prisdo e/ou multa.

O esclarecimento de dividas dos colaboradores e a apreciacdo
das questdes relacionadas com o Cédigo de Etica e Conduta
podera ser encaminhado para o) email
e’rlca.condu’ra@jsi|vamore|ra.p’r.
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COMO SE DIVULGA?

O presente Cddigo de Etica e Conduta é publicitado na
intranet e na pagina institucional e divulgado junto de todos
colaboradores através do correio institucional, e em particular
junto dos colaboradores que iniciam funcdes na JSM, aos quais é
solicitada a assinatura da Declaracdo de Compromisso, que atesta
a tomada de conhecimento do seu conteddo quanto aos principios
e critérios orientadores nele definidos.

QUANDO ENTRA EM VIGOR?

O Cédigo de Etica e Conduta entra em vigor no dia seguinte
a0 da sua publicacdo.

QUANDO SE EFETUA A SUA REVISAQ?

O Cédigo de Etica e Conduta deve ser revisto a cada trés anos
ou sempre que se operem alteracbes nas atribuicbes ou na
estrutura orgdnica ou que exista necessidade de contemplar
matérias que contribuam para o reforco das normas, principios e
valores da JSM.

A revisdo do documento entrard em vigor imediatamente apds a
sua aprovacdo pelo Direccdo da JSM, anulando todo e qualquer
efeito de versdes anteriores
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